LOHJAN PIENER AINKLINIKKA

UUSIA TUULIA !

Kevéttuulet puhaltavat, lumet ovat sulaneetyarko paistaa taydella teralla.

My6s Lohjan Pieneléinklinikalla eletdan aurinkoisten muutosten aikaa. Klinikka otamasisa
loppukesésta uusiin toimitiloihin aivan Lohjan kaupungin keskudtdssaintamme jatkuu
nykyisessa tilassa Nahkurintorin laidassa normaalisti kesan ajan.

Elainladketiede kehittyy jatkuvasti. Tutkimuksella saatavan tiedon rkaBdientuu vajaassa
kahdessa vuodessa. Lemmikkipotilaat hyétyutkimustiedosta kehittyneiden, uudenaikaisten
diagnostisten laitteiden ja osaamiseen sitoutuneen klinikkavéen avulla. Mestinvaki, eli
Lohjan Pienelainklinikan ja Kissaklinikka Felinan vaki olemme antaneet asipkagisen:
"Sitoudumme korkeatasoiseen osaamiseen. Arvioimme ja kehitamme palvelei@asrakasta
kuunnellen ja elainlaéketieteen tutkimusta seuraten.”

Lohjan Pienelainklinikka on toiminut nykyissa tiloissaan Nahkurintorin laidassa stzoti@91.
Kuluneiden vuosien aikana klinikan seindt ovat ndhneet ja kuulleet monenlaista. Klinikalla on
useampi lemmikkiystdvamme kaynyt syntymassa. Yhdessa omistajien bansyés

huolehdittu lemmikkiermydhemmasta terveydenhoidosta, hoidettu erilaisia sairauksia ja
paikattu tapaturmien seurauksia. Klinikalla on jatetty myds monet jaahyvédiseét sadat
perheet ja kissga koirasukupolvet ovat tulleet tuksi. Klinikamme tilat ovat kuitenkin

vahitellen jaaneet pieniksi.

Tayttdaksemme palvelulupauksemme myos tulevaisuudessa olemme hankkindéketildét
osoitteesta Laurinkatu 35, uutta Prismaa vastapaata, Tahtilemmikin&iésast tiloja
remontoidaan parhaillaan. Padsemme ttamaan kesan lopulla. Nykyisen klinikan
puhelinnumero 0136051 sailyy muutossa muuttumattomana.

Kuluneen vuoden aikana olemme uusineet-gigbhmme ja luoneet uuden karasiakas
jarjestelman asiakaskortteineen. Kaassakkuuden kuten toimintammekin tavoitteena on
monipuolisen hyvinvoinnin tarjoaminen ihmisen ja lemmikin valiseen vuorovaikutukseen. Nyt
taydentdmaan palveluitamme avaamnri®stipalvelun ja verkkolehden.

Haluaisimme mielellamme kuulla Sinun, asiakkaamme, mielipiteitd uusiealyiden ja
asiakaspalvelumme kehittamisessa. Asiakaspalautetta voit antaa jokseghisdiamiisi
kyselyihin tai klinikoilla jaossa olevilla lomakkeilla. Asiakaspalauttaitidokset julkaisemme
puolivuosittain klinikoillamme.

KIITOS!

Suvi Pohjola-Stenroos
Operatiivinen johtaja, ELT, Dipl. ABVP (feline)



